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PRESENTATION

1.. Qui sommes-nous ?

(approvisionnement,
catering, qualité de vie, enlevement des déchets, transport),
(conception, ingénierie, construction, intervention et maintenance).




PRESENTATION

1.. Qui sommes-nous ?

) et
pour ce faire, elle inclue le risque dans son plan
d’intervention.

dispose d’une grande équipe de
personnel spécialise, qui permet de minimiser la
sous-traitance.
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PRESENTATION

2.. Philosophie

Pour mener a bien cette tche,

LE CLIENT

Nous acquérons une

afin de nous adapter aux necessites
spécifiques de son activité, conditionnements
culturels, mission spécifique dans la zone, etc.

LE LIEU

Nous sommes habitués a developper des projets
a court terme, sur des lieux différents, évaluant les

du lieu afin de nous
adapter rapidement, en tenant compte d’aspects
comme la formation de la main d’ceuvre locale.




PRESENTATION

2.. Philosophie

LE SERVICE

Notre grande expérience sur le terrain nous permet
de

en assurant les ressources humaines et
matérielles indispensables afin de garantir des

approvisionnements propres aux Services.

LA QUALITE

ainsi que les lois
locales des pays d’intervention. Dans la majorité des
cas, nos controles de qualité internes vont plus loin
que ceux exiges par la loi.

Actuellement

GROUPE




PRESENTATION

3.. Secteurs

DEFENSE




PRESENTATION

3.. Secteurs Deense

Mise a part la gestion du service de catering en
Espagne,

. Mission en Irak;
Missions pour le Maintien de la Paix en
Afghanistan, Bosnie, Kosovo, Haiti et le Liban;
Aide Humanitaire au Pakistan.
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PRESENTATION

3.. Secteurs - defense

Aide Humanitaire au
Pakistan.

Aide humanitaire au
Pakistan.

Opérations
Internationales de Securité en Angola.

Mission pour le Maintien
de la Paix en Afghanistan.

Service de Catering et de Nettoyage au
Chypre.

Forces de Paix de I'Union Européenne
au Gabon et en R.D du Congo.




PRESENTATION

3.. Secteurs - Defense

Aires de travail;

refectoires,
chambres, cuisines, salles de loisir, gymnase,

blanchisserie, boutique, bazar et chapelle.

compris les brigades, salles d’officiers et salons
VIP pour des événements spéciaux.

en tout genre
y compris des cantines.
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PRESENTATION

3.. Secteurs

EDUCATION

est spécialement équipée pour le service de restauration scolaire, grace

a son avec un
maximum de qualité, de rapidité et d’efficacite, mais aussi grace a ses connaissances et.




PRESENTATION

3.. Secteurs -taucation

Les menus scolaires d’ tiennent
toujours en compte les aspects suivants :

(plats et
produits de saison).

considérant les groupes d’aliments de
base pour la croissance des enfants :

riches en protéines.

riches en hydrates de carbone.
riches en vitamines et minéraux.
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PRESENTATION

3.. Secteurs

INDUSTRIE ET ENERGIE

travaille pour des entreprises privees en gérant toute la logistique
ce qui permet au client de se

concentrer dans son activité principale.




PRESENTATION

3.. Secteurs - idustrie et Energie

Les services d' .0 A5 A4 “on shore” et

“offshore” pour ce secteur comprennent :
e | ¢ Service de Catering.

e Service Nettoyage, Maintenance et

Conservalion des zones destinées aux
logements, aux loisirs et aux aires industrielles.

o Service de Club Social, avec Restaurant
VIP, Gymnase, Piscine, Aire de jeux et Barbecue.

o Service de Commissary: gestion de
supermarchés d’alimentation a I'intérieur d’un

site industriel. LA AR EHERRE R

% =
i

e Service d’Approvisionnement - - w ® w'owm
(" Alments: gestion des commandes
d’aliments frais et périssables et,

postérieurement, sa livraison a domicile.

ENucalsa
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PRESENTATION

3.. Secteurs

LES SERVICES SOCIO-SANITAIRES

a pour mission la prestation de services
avec un maximum de qualité, étant les usagers le centre et I'axe de son assistance.




PRESENTATION

3.. Secteurs
Services Socio-Sanitaires

Fidele a cette philosophie, , propose
ses services a des secteurs tres différents:

Maisons de Retraite pour les
Personnes Agées et Unités Psycho-Gériatriques.

GROUPE




PRESENTATION

3.. Secteurs
Services Socio-Sanitaires

qui comprennent la distribution de
produits de premiere nécessité et I'installation de
logements temporaires en cas de délogement,
relogement, catastrophes naturelles, situations
de conflit, etc.
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3.. Secteurs
Services Socio-Sanitaires

dans I'assistance

par I'usager

et I'interdisciplinarité.

du service
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PRESENTATION

4.. Evolution
lié au secteur de

la société rentre dans le secteur des

, avec sa présence dans différentes Unions
Temporaires d’Entreprises.

débutent a cette période, avec la
création de nouvelles Unions Temporaires d’Entreprises chargées du service de catering
des quartiers militaires.




PRESENTATION

4.. Evolution

se traduit par la création de
societés telles que et
en Guinée Equatorial et en Angola.

s’orientant ainsi vers le leadership du secteur
Services aux Collectivites.
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PRESENTATION

5.. Organization

GROUP DIVISIONS
UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION
UCALSA MULTISERVICES

UCALSA PROJECTS ET TRAVAUX

UCALSA SERVICES SOCIO-SANITAIRES




PRESENTATION

5.. Organisation

AUTRES ENTREPRISES DU
GROUPE

LA COCHURA

TEOGENES RUIZ

DISTEGSA

GASTRONOMIA MADRILENA
EIS MARITIMO

SPA

CODISA
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PRESENTATION

6.. Presence Geographique

dont plus de 50 ingénieurs et dipldbmeés possedent les
compétences nécessaires pour la planification et le développement de ses projets
partout dans le monde.

est une des sociétes leader dans le domaine des Services aux
Collectivités sur le plan national et dans le développement d’infrastructures pour tous
ces services au niveau mondial.




PRESENTATION

6.. Presence Geographique

’
Nations Unies *

3
PAKISTAN

.‘ HAITI LE LIBAN
,\W Contingent

GUINEE
EQUATORIAL

Marathon Oil & Gas

GABON
Eufor

D.R. CONGO
Eufor

@ Contrats Echus
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RESTAURATION ET ALIMENTATION
RESTAURATION ET ALIMENTATION

RESTAURATION ET
ALIMENTATION



RESTAURATION
ET
ALIMENTATION



UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Activité

nait grace
a I'attribution des services d’externalisation des cuisines du Ministere de Défense en
Espagne, et s’est agrandit en 2005 avec I'acquisition des entreprises
spécialisées en services d’alimentation autant aux
organismes publiques qu’au secteur prive.

Actuellement, la division propose des solutions sur mesure dans la gestion




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Services

y compris I’exploitation de
supermarches et de Cash & Carry en Espagne et
a |'étranger.

en Espagne et a I'étranger.

GROUPE




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine dAction
1. Services de Restauration Collective.
2. Rations de Campagne.

3. Gestion Intégrale d’Approvisionnement.

Domaine d ’Action - senices de Restauration Collective

L ALLS A gere ses Services de Restauration Collective dans toutes ses étapes,
depuis la production jusqu’a la table:




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d’Action
Services de Restauration Collective

1. Purchase Management.
e Sélection des DIOCIUITS speciiiques pour

des menus adaptés aux nécessites du
client (diététiques, culturels, etc.)

e Controle £xnaustit de qualite, de
sélection de matieres premieres et
des fournisseurs.

e LOnirole sirict des livraisons afin d’assurer
une réception ponctuelle et dans les meilleures
conditions.

ENucalsa
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UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d’Action
Services de Restauration Collective

2. Planification de menus.

e Le Service de Diététique et de Nutrition
élabore les menus en (LONNaNt priorie
a l'alimentation, en fonction des
caractéristiques du service requis.

o (Untient compte des Changements de
521500, en introduisant des produits de la
saison et en s’adaptant au climat et a la région.

e La Carte des menus £S5t assijetie au
Code alimentaire espagnol.




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d'Action
Services de Restauration Collective

collaboratrices
sont inscrites au Registre
Genéral Sanitaire du Conseil Régional de la
Santé et sont autorisées a I'élaboration de plats
préparés et/ou pré cuisinés.

Registre Général Sanitaire
d’Aliments (26.00009747/M). Registre Général
Sanitaire de Distribution de Plats Préparés
(26.09695/C).

GROUPE




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d ’Action - Rrations de Campagne

UCALSA cst leader en qualité, ventes et distribution de rations de
campagne pour situations d’urgence et en cas de catastrophes humanitaires:

e Rations individuelles
Unique
Journaliere

e Rations familiales

e Rations multiples
Paquets sur mesure
Selon le collectif/saison




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d’Action
Rations de Campagne

prépare des rations de campagne
adaptées aux différentes conditions culturelles
de ses usagers:
(musulman). Actuellement,
travaille sur une nouvelle portion
lyophilisée qui est en phase d’évaluation.
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UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d'Action - cestion Compléte d"Approvisionnement
d’approvisionnement, commencant avec la livraison et le stockage, jusqu’au transport
et la manipulation, sans oublier la gestion des produits restants.

Pour ce faire,

avec des plateformes dans certains pays plus sensibles a I'aide
extérieure (Angola, Bosnie, Kosovo, Haiti Afghanistan).




UCALSA RESTAURATION ET ALIMENTATION

Domaine d’Action
Gestion Compléte d’Approvisionnement

L'expeérience d’ s’est traduite dans
sa capacité a fournir, n'importe ou dans le monde
et de fagon organisée, tout ce que nos clients
peuvent necessiter:

(riz, lait, farine)

Nettoyage Industriel,
Hygiene Personnelle, Consommables

Uniformes, Lingerie, Blanchisserie

Matériel Scolaire

I :":!i':'[ |'_|'|"=' ETIT
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Kits de premiers
secours, Kits de Santé Préventive
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UCALSA MULTISERVICE

Activité

Créee en 2007 avec I'adjudication des services de nettoyage de 18 centres militaires,

étend rapidement ses compétences a des clients tels que I'Hopital de la
Croix Rouge, le Centre National de Recherche en Oncologie et aux bureaux d’ ANECA.

est qualifie pour s’occuper de la gestion
(construction et gestion des installations

et des immeubles) ainsi que la prestation des
(catering, nettoyage, communications, etc.).




UCALSA MULTISERVICE

Infrastructures et
Maintenance

UCALSA Multiservice dispose d'une
equipe d’architecture, d’ingénierie et
(e conception qui s’occupe de la planification
et de la construction d'infrastructures. Elle
dispose également d’une (/IreCTION chargee
de la réalisation et de I'execution de la
manienance ©in situ” Les services du type
“hard” comprennent:

e (Gestion Integrale d’Immeubles.

e (onstruction, installation et
architecture d’intérieurs.

e Maintenance des installations

ENucalsa
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UCALSA MULTISERVICE

Services pour la
Qualité de vie

Ce genre d’activités a une grande répercussion sur
la qualité de vie et sur la motivation des équipes de

travail. . /4.5 A propose un grand catalogue
de services liés a la gestion et a la maintenance de

I'entourage professionnel:

e Nettoyage d’intérieurs et d’extérieurs.

It
1

Collecte des déchets.

i
TENEEY
ot - T—— [ b

e Fradication des insectes et animaux
nuisibles.

e Services pour I'environnement.

e Jardinage.




UCALSA MULTISERVICE

Services pour la Qualité de vie
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PROJETS ET
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UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Activité

s’occupe de la conception, le projet, I'élaboration et
la livraison “clés en main “:

possede
I'expérience et les compétences pour mener a
terme toutes ces
, autant dans des conditions stables qu’en
situations séveres.




UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services
1. Planification et projet
2. Exécution

3. Application des technologies
appropriees.

4. Specialisation en camps situes en
zone d’operations.

ENucalsa
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UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - panification et projet

s’occupe
de la réalisation d’avant projets, de projets de
bases, et de projets de construction, d’edification
et d’urbanisation, d’environnement et de travaux
publics conformément aux conditions requises par
le client.

La planification d’ est spécialement
appropriée pour la réalisation de projets dans les
plus courts délais partout dans le monde, y compris:

avec
une étude détaillée de la zone d’implantation,
moyens de transports, possibilités locales,
cadre juridique et administratif, sécurité dans
la zone, connexion avec les réseaux locaux et
internationaux d’appui.



UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - Panification et projet
adapté au programme du projet de base et aux
conditions du pays.

en préservant
I'image desirée.

afin de
faciliter la projection sur le terrain.

sur le terrain

de déploiement et
d’exécution.
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UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - x¢cution

UCALSA Projets et Travaux, mene

le déroulement de I’exécution des travaux de
construction, d’urbanisme, d’environnement et les
travaux de génie civil dans des conditions difficiles
partout dans le monde.

L’expérience de notre équipe technique et leur
connaissance des difficultés en matiere de
chaine de production de ce genre, facilitent une
contribution et gestion efficientes des
MOoyens Nécessaires:

e Ressources Humaines

e Matériaux

e achinerie




UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - txécution

GROUPE




UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - Technologie

AL A utilise les technologies de construction les plus adaptées & chacun
des projets, aux conditions de la région, a la durée de vie attendue, ainsi qu’aux plans
d’exécution et aux demandes du client.

Les différents types de construction utilisés par ./ € /A5 A comprennent
e (onstructions de modules prefabriques légers.

e (onstructions de modules prefabriqués lourds.

e (Constructions “ in situ”.




UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - Technologie
Solution Modulaire TREB

a développé la
, dans laquelle les différents
pavillons se composent de modules démontables
prefabriques, congus en accord avec les criteres
suivants :
sans besoin de recourir a
aeronefs de grande capacite.

(170Kg).

avec chambre ventilée.
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UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

Services - Technologie
Solution Modulaire TREB

(panneaux
externes adapteés a I'usage, au climat et a
I"aspect souhaité)

sur le terrain mis a niveau.

avec tous les services et outils nécessaires pour
sa construction, avec un personnel spécialise et
dans le délai minimal possible.




UCALSA PROJETS ET TRAVAUX

ENucalsa
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UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Activité

UCALSA Missions Internationales fournit un service intégral de
construction et de gestion des installations a I'étranger, en assurant une
remise “clé en main” afin que le client puisse s’occuper de son objectif opérationnel.

Les Divisions de Projets et Travaux, de Catering et de Multiservices soutiennent
UOCALSA Missions Internationales dans la création d'infrastructures
necessaires et dans la gestion intégrale des environnements de travail.




Secteurs

Y compris I'état de guerre, les
missions pour le maintien de la paix et les
missions d’aide humanitaire en cas de
catastrophes naturelles.

Y compris les opérations “on
shore” et “offshore”.

Projets de Projets d’EPC sur
des emplacements isolés.

GROUPE



UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Methodologie

1 Pre-mobilisation. Des équipes spécialisées
en Construction et en Gestion d’Opérations
i orientés a satisfaire les besoins du client. Ces
] = équipes, de petite taille, sont préts a prendre
des décisions immédiates en situations de
mobilisation rapide, grace au soutien d’une
grande chaine de fournisseurs et a un
département central de personnel administratif.

N
— = e /
I / 2. Conception et approvisionnement.

Conception d’infrastructures et de services
realisés par une équipe d’experts en ingenierie

et en logistique d’f A LES AL
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UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Methodologie

3. Execution. Mobilisation d'une équipe
appropriée, composée par un ensemble de
personnel expatrié¢ et local, ce qui permet
d’optimiser les ressources économiques et sa
propre expérience. L'approvisionnement du
matériel et de I’équipement est fait selon un
critere de qualité exigé par le client, tout en
optimisant ses ressources.

ENucalsa
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Operations “Hard Facility Management”

La Gestion de I'Entourage de Travail du type “Hard” implique
ainsi qu’un Plan de Maintenance, de sorte
que le client peut développer sa mission. Les services du type “hard” fournis par
comprennent:

(débroussaillage,

excavation, mise a niveau, tranchées, etc.).




Operations “Hard Facility
Management”

tels que le HAS, les dépdts de munition, les
arsenaux et les depots en géneral.

GROUPE




Operations “Hard Facility
Management”

(reefers &
freezers).




Operations “Hard Facility
Management”

(RO,
UF, NF, UPW, EDI, DAF, MBR).

(cloture, murs de
protection, hesco bastions, bunker).

GROUPE




UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

“Soft Facility Management”

La gestion de I'Environnement de Travail du genre
“Soft” fait référence a des services qui garantissent
e maintien du personnel, en permettant ainsi
au client de se concentrer dans sa mission.

e (atering.

Nettoyage.

Jardinerie.

e Service domestique.

Technologies de I'information et de la
communication.

e [ransport.

Surveillance et sécurité.




UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

“Soft Facility Management”

Celles-ci comprennent également les services dénommes
‘e qualite de vie”, qui sont trés importants pour
maintenir le moral du personnel mobilisé:

o Des Gymnases complétement équipés.

e Des Cinémas, des Salles de Télévision et
V1) avec antenne parabolique.

e Vidéotheque / Bibliotheque

e Bars, cantines et des salles a manger
pour les officiers.

e Des magasins.
o [es cybercales avec connexion haut débit.

e Des Chapelles.

e Des salons de coiffure unisexe avec du
personnel spécialisé.

ENucalsa
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UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Cas Réel:
Construction d'un Camp & Herat (Afghanistan)

CLIENT Ministére de la Défense Espagnol.

VISSION: Conception, approvisionnement, transport, construction et maintenance d’un
camp de 650 lits avec logements, espaces de travail et I'infrastructure correspondante a
Herat (Afghanistan).

DUREE Construction, Juin-Décembre 2005. Service et maintenance, 4 années.

SUDGET Construction, 8.200.000 €. Services, 9.700.000 €.




Cas Réel:

Construction d'un Camp a Herat (Afghanistan)

congu pour
maintenir les troupes pendant 24 mois
indépendamment des conditions climatiques.

en délimitant les
zones de travail, de logement, de qualité de vie
et de maintenance.

ravitaillement en eau,
énergie électrique, contrble de I'environnement,
refrigération, cuisine, entretien des égouts,
toilettes, blanchisserie, enlevement des dechets.
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UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Cas Réel:
Construction d'un Camp & Herat (Afghanistan)

© SErNVices: catering, service domestigue,
installations pour la qualité de vie, maintenance
compléte du matériel pour le service.

e Systeme transportable avec une
durée de vie de 10 ans.




UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Cas Réel:
Construction d'un Camp a Herat (Afghanistan)

UCALSA a prouve une fois de

plus sa capacité de prise en charge

et de réaction, en coordonnant un
conglomerat de 20 sous-traitants,
surmontant ainsi un changement important dans le
déroulement du projet a la moitié du temps.

ENucalsa
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UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Cas Réel:
Punta Europa Catering - lle de Bioco (Guinée Equatorial)

CLIENT: Marathon 0il Company.

VISSION: Unification de Catering et de Service Domestique pour les usines de traitement
en terre de Marathon Oil Company, Atlantic Methanol Production Company (AMPCO) et
Equatorial Guinea Liquid Natural Gas (EG LNG), associés dans I'extraction du gaz liquéfié
de pétrole, du méthanol et du gaz naturel dans le Golf de Guinée.

SUDGET 7.659.113 € I'année.




Cas Réel:
Punta Europa Catering - lle de Bioco (Guinée Equatorial)

pour
une equipe de 1.200 personnes.
pour 450 personnes.
pour les cadres.
au

niveau ministériel et de Chefs d’Etat.

GROUPE




Cas Réel:
Punta Europa Catering - lle de Bioco (Guinée Equatorial)

On a affronté

(ceux de I'adjudicataire et les opérations de catering
internes) en respectant les lois du travail local.

en respectant toutes les conditions
requises par le gouvernement.

(Philippins, Indiens,
Americains, Britanniques).



UCALSA MISSIONS INTERNATIONALES

Cas Réel:
Punta Europa Catering - lle de Bioco (Guinée Equatorial)

U ATLS A aapporté, parmi d’autres
choses, UNe équipe de Ressources
Humaines impligues, y compris une équipe
de représentants locaux chargée d’informer et de
sélectionner au personnel, et de négocier avec
le Ministére du Travail local; (165 accorcs
avec les Ministeres correspondants
afin de garantir I'importation de provisions; un
programme de formation pour la main d’ceuvre
locale; des menus pour 28 jours en
respectant les différentes

ENucalsa
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SERVICES SOCIO-SANITARIES

SERVICES SOCIO-SANITARIES
SERVICES SOCIO-SANITARIES

SERVICES
SOCIO-SANITARIES



SERVICES
SOCIO-SANITARIES



UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Activité

JOALSA Services Soclo-Saniiaires possede une équipe technique de
professionnels experts dans la conception, la planification et la gestion d’un large
éventail de services aussi bien a caractéere social que sanitaire.

Nos programmes se dirigent a (/25 collectiis vulinerables et/ou en situation

(e risgue social personnes agées, personnes dépendantes, immigrés, malades
d’Alzheimer, handicapés, enfance etc.




UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Services

La gestion des services se divise en deux parties:
Gestion de Centres et Gestion de
services d’assistance Domiciliaire.

1. GESTION DE CENTRES:

e Résidences

e (entres de Jour

e Unités psycho-gériatriques

e (entre de soins préventifs pour I'Alzheimer etc.

ENucalsa
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UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Services

e Service d’'aide a domicile
e Service de portage de repas a domicile

e Aide technique en location pour personnes
dépendantes

e Blanchisserie a domicile etc.




UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Services

Autres activités:

et activités
socioculturelles.

avec la distribution de rations d’urgence sociale,
des programmes de soutien psychosocial, etc.

GROUPE




UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Centres

Parmiles centres de notre gérance, il faut mettre en relief, (2 Residence Olias

el Hey (Tolede) par ses caractéristiques, sa conception, son équipement intégral et
par sa gestion. Ce centre possede 110 places en résidence et 20 places en hopital de

jour. Ce projet a été géré du début & la fin par 0 A LS A Services Socio-
Sanitalres avec la collaboration du prestigieux bureau d’Architecture Oscar Tusquets.

Parmi [£5 Centres de Jour gérés au niveau national, il faut remarquer le Centre
de Jour d’Attention Préventive pour I'Alzheimer pour les Moins de 65

AANS. Ce centre, pionnier en Espagne, se trouve & Madrid et a créé des programmes
innovateurs dans ce domaine.




UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Centres

e Residence et Centre de Jour d’ Olias del Rey (Tolede)

e Residence et Centre de Jour d’ El Espinar (Ségovie)

e (Centre de Séjours Temporaires pour Immigres de Melilla.

e (Centre d’ Insertion Social de Cordoue.

e (Centre d’Insertion Social de Jerez de la Frontera

e (Centre d’Attention Préventive de la maladie d’ Alzheimer “Dr. Salgado Alba” (Mairie de Madrid)

e (entre de soins pour personnes agees avec detérioration physique et Centre de Jour “Acuario”
(Mairie de Madrid)

e (Centre de Jour “La Guindalera” (Mairie de Madrid)

e Centre Intégré de Soins pour Personnes Agées avec détérioration physique et cognitive du genre
Alzheimer et d’autres démences “Almorox” (Mairie de Madrid)

e Residence et Centre de Jour Villaverde - Alzheimer (Madrid)

e (Centre de Jour “Castillo de Uclés” (Mairie de Madrid)

e Centre de Jour pour Personnes Agées “Manolito Taberné” & Guadalajara

e Centre de jour pour Personnes Agées “Acacias” & Azuqueca de Henares

e Centre de jour pour Personnes Agées “Las Palomas” (Mairie de Culleredo, La Corufia)

GROUPE
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Assistance Domiciliaire - scices de portage de repas & domicile

En tirant profit des synergies avec la Division de Restauration et Alimentation,
JOALSA Services Soclo-Sanitalres a développé un programme novateur

dans le cadre des Services de portage de repas a domiclie, leur donnant un
nouveau caractere et un aspect préventif et social.

Actuellement, UCALSA Services Socio-Sanitaires, porte chaque jour
nlus de 4,000 repas a des personnes dépendantes sur tout le territoire national.
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UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Assistance Domiciliaire -senicesde portage de repas 4 domicile

e Service Social de Portage de Repas a Domicile pour Personnes Agées dans tous les
Arrondissements de Madrid.

e Service de Portage de Repas a Domicile dans les Arrondissements de Horta, Guinardd, Nou
Barris, Sant Andreu et Sant Marti, de Barcelone

e Service de Portage de Repas a Domicile de la Mairie de Lugo

e Service de Portage de Repas a Domicile dans la Province d’Alicante de la Generalitat Valenciana

e Service de Portage de Repas a Domicile des Services Sociaux de Mostoles

e Service de Portage de Repas a Domicile de la Corogne

e Service de Portage de Repas a Domicile de Naron (La Corogne)

e Service de Portage de Repas a Domicile de Tolede

e Service de Portage de Repas a Domicile Talavera de la Reina (Tolede)

e Service de Portage de Repas a Domicile de Logrofio

e Service de Portage de Repas a Domicile de Alcorcon (Madrid)

e Service de Portage de Repas a domicile pour les personnes agees de Las Rozas (Madrid)

e Service de Portage de Repas a Domicile de Arzia (La Corogne)

&

GROUPE




UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Assistance Domiciliaire - senices daide 4 domicile

L'objectif des Services d’Aide a Domicile et des Programmes d’Aide

Technique est maintenir a I'usager le plus de temps possible dans son entourage
socio-familial, évitant ainsi des institutionnalisations non nécessaires.

L'objectif est, en définitive, | 2melioration de la gualiie de vie des
personnes et de leurs assistants de vie.




UCALSA SERVICES SOCIO-SANITARIES

Assistance Domiciliaire - senices daide 4 domicile

Parmi les gérés par notre
Societe,

e Service d’Aide a Domicile dans la Municipalité de Guadalajara et ses alentours.
e Service d’Aide a Domicile de Chiloeches (Guadalajara)

e Service d’Aide a Domicile de El Pozo (Guadalajara)

e Service d’Aide a Domicile de Naron (La Corogne)

e Service d’Aide a Domicile de la Mairie de Tolede

e Service d’Aide a Domicile de Talavera de la Reina (Tolede)

e Service d’Aide a Domicile des Municipalités de La Rioja Alta

e Service d’Aide a Domicile de Las Rozas (Madrid)

e Services d’Aide a Domicile et de Portage des Repas a Domicile de Majadahonda (Madrid)
e Service d’Aide a Domicile de Ferrol (La Corogne)

e Service d’Aide a Domicile aux Dépendants de Betanzos (La Corogne)

e Services d’Aide a Domicile de Majadahonda (Madrid)

¢ Aides Techniques pour I'assistance aux Dépendants de Madrid.

GROUPE






